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Resumo

O principal objetivo deste estudo esta centrado na ana-
lise do projeto de formacao de professores dos anos
iniciais da Educacao Basica em um polo pertencente a
Universidade Estadual do Maranhao, integrante do Sis-
tema Universidade Aberta do Brasil (UAB), situando-o no
contexto da chamada Terceira Revolucdo Tecnoldgica ou
a Sociedade do Conhecimento tendo como referéncia a
formacéo do cidadéo profissional, detentor de conscién-
Cia critica e inovadora. Para tanto, buscou-se analisar o
projeto pedagdgico do curso de Pedagogia a distancia
oferecido no polo de Fortaleza dos Nogueiras (Univer-
sidade Estadual do Maranhao - UEMA), no que concer-
ne a concepcao de educacao a distancia e de formacao
docente; bem como discutir de que forma se deu o pro-
cesso de institucionalizacdo do Sistema UAB nessas ins-
tituicdes de ensino superior. Constatou-se que ndo basta
ter acesso a computadores conectados a internet; torna-
-se imprescindivel transformar informacées em conhe-
cimentos independentemente da hora ou local e que a
tecnologia seja parte integrante do curriculo.
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Teacher training of basic education:
project and propositions at the State
University of Maranhao

Abstract

The main objective of this study focuses on the analysis
of the early years teacher training project of basic educa-
tion in a pole belonging to State University of Maranhéo,
member of the System University of Brazil (UAB), placing
it in the context of the so-called Third Technological Re-
volution and the Knowledge Society, with reference to
the training of professional citizens, holders of a critical
and innovative consciousness. To this end, analyze the
pedagogic project of the long distance Pedagogy course
offered by UEMA (State University of Maranhao) at the
post of Fortaleza dos Nogueiras, regarding their concept
of distance education and teacher training; and discuss
the process of institutionalization of the UAB system in
these institutions of higher learning. It appears that ha-
ving access to computers connected to the internet does
not suffice, it is essential to transform information into
knowledge regardless of time or location and that tech-
nology be an integral part of the curriculum.

Keywords: Digital technologies. Society. Education. Trai-
ning. Teachers.

Formacion de profesores de la
educacion basica: proyectoy
proposiciones en la Universidad
Estadual de Maranhao

Resumen

El principal objetivo de este estudio estad centrado en el
analisis de proyecto de formacion de profesores en los
anos iniciales de la educacion basica en el local de la Uni-
versidad Estadual de Maranhéo, integrante del Sistema
Universidad Abierta de Brasil (UAB), situado en el contex-
to llamado Tercera Revolucién Tecnoldgica o Sociedad
de conocimiento, teniendo como referencia la formacién
del ciudadano profesional, duefio de consciencia critica
e innovadora. Para esto se buscé analizar el proyecto pe-
dagdgico del curso de pedagogia a distancia ofrecido
en la ciudad de Fortaleza dos Nogueiras (Universidad
Estadual do Maranhao - UEMA), en lo que se refiere a la
concepcién de educacion a distancia y en la formacién
del docente; asi como discutir la forma como se da el
proceso de institucionalizacion del sistema UAB en esos
lugares de ensefianza superior. Se constaté que no basta
tener aseso a computadores conectados a internet, es in-
dispensable transformar informaciones en conocimien-
tos independientes de la hora y local y que la tecnologia
sea parte integral de la hoja de vida.

Palabras llave: Tecnologias digitales. Sociedad. Educa-
ciéon. Formacion. Docentes



Introdugédo

As rapidas evolugdes socioculturais e tecnolégicas do
mundo atual geram incessantes mudancas nas organi-
za¢bes e no pensamento humano. Revelam um novo
universo no cotidiano das pessoas, caracterizando uma
nova configuragao aos tempos atuais; vive-se a sensacao
de incerteza. Essa sensacdo de desorientacdo e inquie-
tacdo é formada por mudancas radicais no ambito da
comunicagdo, derivadas da terceira revolucdo tecnolé-
gica. Isso exige independéncia, criatividade e autocritica
na obtencdo e selecdo de informacdes, assim como na
construcdo do conhecimento (CASTELLS, 1999). As trans-
formacoes societais oriundas dos avancos tecnolégicos e
os desafios da formacédo docente no contexto das tecno-
logias digitais impdem um novo paradigma educacional
na sociedade do conhecimento.

Os desafios das sociedades contemporaneas sao visiveis
e notorios. Valoriza-se um novo tipo de individuo e traba-
Ihador, que seja capaz de realizar um trabalho com maior
mobilidade, gerir situacdes de grupo e de se adaptar a
novas situagdes, sempre pronto a aprender, um trabalha-
dor mais informado e mais auténomo (BELLONI, 2001).
As tecnologias digitais assumem uma funcao de grande
relevancia; auxiliam na mediacdo pedagdgica, aumen-
tam a interatividade entre aluno e professor e levam
informacédo para ambientes de ensino e aprendizagem,
por meio da internet, que tem propiciado a interacdo e o
desenvolvimento do trabalho colaborativo.

Diante de todo esse processo, o papel da Universidade
evidencia-se como um grande desafio, que é trabalhar
em busca da formacao de cidadéos profissionais aptos a
utilizacdo da tecnologia de forma critica e criativa. Esse
novo caminho exige do professor profundo conhecimen-
to tedrico-metodoldgico em areas especificas e capacita-
¢ao para o uso de tecnologias cada vez mais sofisticadas.
Exige, acima de tudo, nova postura com vistas a mediar
esse processo de formacao dos alunos, criando novas es-
tratégias e um ambiente motivador e desafiador.

O cerne da transformacao que a sociedade do conheci-
mento esta vivendo nao pode ser comparado a outras
revolugdes vivenciadas pela humanidade. Essa revolucao
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refere-se as tecnologias digitais, que assumem a mes-
ma importancia que as fontes de energia tiveram para
as revolugdes anteriores. Mas, o que é tecnologia? Cas-
tells (1999, p. 67, grifos do autor) a define como sendo “o
uso de conhecimentos cientificos para fazer as coisas de
uma maneira reproduzivel”. Sao exemplos de tecnologia
digital o conjunto convergente de tecnologias em mi-
croeletrénica, computacao (software e hardware), teleco-
municacodes, radiodifusao, optoeletronica, a engenharia
genética e um crescente nimero de desenvolvimento e
aplicacbes, razdo pela qual pode-se dizer que a socieda-
de vive atualmente em um mundo digital.

Uma das caracteristicas da atual revolucao tecnolégica
em relagdo as outras revolugdes é que estas Ultimas ocor-
reram em lugares geograficamente limitados, ou seja,
apenas em algumas sociedades, existindo uma grande
defasagem de tempo entre as descobertas e as trans-
formagdes das sociedades. A revolugédo tecnoldgica, por
sua vez, se propagou pelo mundo inteiro em menos de
duas décadas, no século passado, e continua exponen-
cialmente neste, embora existam, no mundo, povos e so-
ciedades que ainda nao tém acesso a essas tecnologias.

As novas tecnologias digitais se difundiram rapidamente e
contribuiram para o surgimento de um novo paradigma.
Em pouco tempo, a internet tornou-se uma rede flexivel
caracterizada pela capacidade de inclusao e abrangéncia
de todas as expressoes culturais e simbolos que podem ser
combinados em mundos de imagens e sons transformando
radicalmente o espaco e o tempo, localidades perdem seu
sentido geografico, cultural e histérico. Passado, presente e
futuro podem estar juntos na mesma mensagem, tudo se
torna acontecimento num mundo em constante turbilhdo.

Os fluxos financeiros crescem exponencialmente em
volume, velocidade, complexidade e conectividade, pois
as novas tecnologias digitais permitem que transacoes
financeiras sejam transportadas de um lado para outro,
em questdo de minutos entre economias. O capital
movimenta-se rapidamente para dentro e para fora dos
mercados, pode estar em qualquer lugar e dele sair no
momento oportuno ou quando ndo mais tenha interes-
se, flui velozmente nas redes financeiras globais objeti-
vando ter sempre lucros e minimizando perdas.
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Dito de outro modo, a adoc¢do das novas tecnologias
digitais permitiu ao “capital viajar leve apenas com a
bagagem de mao: pasta, computador portatil e telefo-
ne celular”. Nao importa onde a pessoa estd, quem da
as ordens; as nogdes de “proximo” e “distante” estao em
vias de extin¢do, o poder se move na velocidade de um
clique comandado pelos “senhores ausentes” (BAUMAN,
2001, p. 173). Devido a velocidade dos avangos tecnolé-
gicos, os individuos se sentem desorientados, incapazes
de compreender a sociedade moderna, de certo modo
aquilo que era familiar, confidvel, agora causa estranhe-
za, desassossego, inquietacdes. De certa forma, ja ndo ha
um futuro previsivel, apesar de sermos seres historicos
detentores de um passado.

Os desafios da formacdo docente no contexto
das tecnologias digitais

As sociedades pré-modernas eram baseadas numa rela-
cao de encaixe no tempo e no espaco. Embora as so-
ciedades contemporaneas ainda estejam em grande
parte dominadas pelo conceito do tempo cronoldgico,
observa-se que esse tempo linear e previsivel esta sendo
fragmentado, pois o dinamismo da sociedade moderna
deriva da separacao do tempo e do espaco (GIDDENS,
1991). A transformacdo do tempo sob o paradigma das

tecnologias digitais é um dos fundamentos de nossa
nova sociedade.

No cenério das duas primeiras décadas do século XXI,
a maioria das competéncias adquiridas por um traba-
Ihador estard obsoleta antes do término da carreira
profissional. Em virtude do processo de globalizacao, a
necessidade de cada individuo desenvolver novos co-
nhecimentos torna-se crucial. O aprender a aprender
é condicdo para continuar competitivo no mercado de
trabalho, sendo que poucas sdo as ocupacdes que ndo
necessitam de formacao especifica.

Paralelo a isto, surge uma nova natureza do trabalho.
O individuo deve ser capaz de aprender, transmitir
saberes e produzir conhecimentos. Assiste-se ao for-
talecimento do ciberespaco que sustenta tecnologias
inteligentes, que por sua vez favorecem novas formas
de acesso a informacdo e novos estilos de raciocinio e

de conhecimento amplificando e modificando numero-
sas fungdes cognitivas humanas (LEVY, 2011). O termo
ciberespaco deve ser entendido como sendo “O novo
meio de comunicacao, que surge da intercomunicagao
mundial de computadores. O termo especifica nao ape-
nas a infraestrutura material da comunicacao digital,
mas o universo oceanico de informacao que ela abriga,
assim como os seres humanos que navegam e alimen-
tam esse universo” (LEVY, 2011, p. 17).

Com recursos de hipertexto criam-se inimeras possi-
bilidades de escolhas, de caminhos, ao permitir inter-
-relacdo entre texto, autor e usudrios, ou seja, surge uma
nova maneira de se relacionar com o texto, todos podem
se tornar autores numa construcdo coletiva. Segundo
Lemos (2010, p. 124-126), “o ciberespaco é um imenso
hipertexto mundial interativo, onde cada um pode adi-
cionar, retirar e modificar partes desse texto vivo, escre-
vendo sua pequena histdria”. Santaella (2007, p. 178) cor-
robora ao afirmar que o ciberespaco é: “um espaco que
permite ao individuo comunicar-se com qualquer outro
individuo em qualquer outro ponto do planeta, a geo-
grafia fisica ndo importa, pois qualquer lugar do mundo
fica a distancia de um clique”.

O ciberespaco se configura como mapas que por sua vez
retratam outros mapas, uma profusdo de caminhos, ima-
gens, é um imenso hipertexto planetario aberto a mul-
tiplas conexdes. Os usuarios sdo os responsaveis pelo
seu funcionamento, que deve se configurar como algo
integrador e participativo possibilitando a interacdo en-
tre os diversos atores. A mensagem torna-se modificavel
na medida em que responde as solicitacdes daquele que
a consulta, que a explora, surge uma nova maneira de se
relacionar com o texto; todos podem se tornar autores
numa construcao coletiva. “O emissor constréi uma rede
e define um conjunto de territérios a explorar, dispostos
ainterferéncias e modificacoes vindas da parte do recep-
tor. Este, por sua vez, torna-se ‘usudrio’ que manipula a
mensagem como coautor, cocriador” (SILVA, 2012, p. 14).

A grande discussdao nao é a passagem da educacao “pre-
sencial” para a educacdo a “distancia” e seus recursos
multimidias. O desafio é a transicao de uma educacao,
de uma formacao historicamente tradicional e institucio-



nalizada, para uma situacao de troca de saberes, com-
partilhamentos, cooperacao, permitindo ao ser humano
explorar suas potencialidades posicionando-se critica-
mente diante da realidade social, sendo transformado e
transformando-a. Neste sentido, Lévy (2011) destaca que
o papel dos poderes publicos seria garantir a todos uma
formacdo de qualidade; permitir a todos um acesso aber-
to e gratuito a pontos de entrada no ciberespaco, sem
negligenciar a mediacdo humana do acesso ao conhe-
cimento regular e a inducao a uma nova economia do
conhecimento.

Tal desafio se torna crucial na sociedade do conhecimen-
to, pois a docéncia exige atuacdo competente na drea
de conhecimento, bem como o dominio na drea peda-
gogica, dominio da tecnologia educacional e exercicio
da dimensao politica. Porém, é preciso ressaltar que “a
tecnologia serd importante principalmente porque nos
forcara a fazer coisas novas, e ndo porque permitird que
facamos melhor as coisas velhas” (DRUCKER, 1993, p. 153
apud MASETTO, 2005, p. 18).

Nesse contexto, a universidade é desafiada constante-
mente a reavaliar suas praticas objetivando contemplar
trés elementos fundamentais: o professor tera que com-
preender o hipertexto como uma escritura nao linear;
terd que entender que o hipertexto vem potencializar
o papel do professor e; tera que saber que nao se trata
de hipostasiar o novo paradigma, mas toma-lo em arti-
culagdo com o tradicional (MARTIN-BARBERO, 1997 apud
SILVA, 2012).

Torna-se indispensavel romper a visdo de aprender e de
‘assistir aulas’ rumo ao ‘apreender’ no sentido de que este
movimento engloba apropriar, assimilar mentalmente,
entender, compreender, dar significados por parte dos
alunos. O papel do professor passa a ser o de desafiar, mo-
tivar, estimular os alunos na construcao do conhecimento,
num clima de confianca, abertura, didlogo e interacéo.

Segundo Lévy (2011), duas reformas sao necessarias a
educacao. A primeira volta-se a importancia de se explo-
rar as potencialidades da educacdo mediada por tecno-
logias estabelecendo um novo modelo de pedagogia,
no qual o professor assume o papel de mediador, de
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animador, possibilitando o crescimento intelectual dos
alunos, ao mesmo tempo em que favorece a aprendiza-
gem coletiva em rede. A segunda reforma recai sobre a
experiéncia adquirida com a educacdo mediada por es-
sas tecnologias. A colaboracao e a interagao constituem
0s principais meios para a modelagem dos processos de
aprendizagem no ambiente on-line, considerando que o
ciberespaco esta em constante transformacao. Este per-
mite a combinacao de varios dispositivos e interfaces in-
terativas como o e-mail, as conferéncias, os hipertextos,
hiperdocumentos, trabalhos cooperativos favorecendo a
producdo de conhecimentos. Qualquer politica publica
de educacao terd que levar isso em consideragao, pois se
vive num mundo digital.

A educacdo mediada por tecnologias, nessa perspectiva,
inclui interfaces nos ambientes virtuais de aprendiza-
gem, que permitem a interatividade e a aprendizagem
colaborativa com os outros sujeitos envolvidos — profes-
sores, tutores e principalmente outros estudantes — por
meio de processos de comunicacdo sincronos (chats,
videoconferéncia) e assincronos (forum de discussao,
lista, blogs, webfolios). Propicia condi¢cdes favoraveis ao
processo de autoaprendizagem e aproxima o sujeito das
questdes relacionadas ao papel das tecnologias digitais
nas praticas pedagdgicas e da reflexdo sobre a concep-
¢ao de educacgao.

Nesse sentido, as tecnologias devem ser entendidas
como elemento mediador do processo ensino e apren-
dizagem e a formacdo de professores deverd contemplar
um curriculo inovador e criativo possibilitando ao edu-
cador situar-se criticamente nesse contexto tecnolégico,
estabelecendo conexdes entre teoria e pratica. Sendo
assim, a formacdo docente possibilitara a construcao de
conhecimentos tendo como suporte as ferramentas dis-
ponibilizadas pelas tecnologias digitais.

Indubitavelmente, neste contexto o termo formacao
merece atenc¢do para que seu sentido original nao se
perca. Nem mesmo as universidades estao imunes a
este risco, fala-se muito sobre formacgao, porém, pouco
se reflete sobre esta tematica produzindo um esvazia-
mento de significado. Neste sentido, Zabalza (2004, p.
39) esclarece que
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Aimportancia da formacéo deriva de sua neces-
saria vinculagao ao crescimento e ao aperfeico-
amento das pessoas, aperfeicoamento que tem
de ser entendido em um sentido global: crescer
como pessoas. Levando isso ao extremo, torna-
-se desnecessario falar a respeito da continua
formacao se nado é sob a perspectiva de crescer
COMO pessoas.

Sob esta perspectiva, qualquer atividade universitaria
voltada para a formacgado docente deveria focar nos se-
guintes aspectos: dinamica geral do desenvolvimento
pessoal, aprimoramentos dos conhecimentos e das ca-
pacidades dos individuos, e dominio das novas tecnolo-
gias digitais. Deve promover a integracdo entre diferen-
tes areas do saber, produzir e atualizar conhecimento,
possibilitando ressignificacdes na pratica docente.

Quando se fala em formacao nessa visdo ampla e com-
plexa deve-se contemplar contetidos formativos como
as novas possibilidades de desenvolvimento pessoal
(crescimento pessoal equilibrado, aprimoramento das
capacidades basicas do individuo e da satisfacdo pes-
soal); novos conhecimentos (englobam cultura basica,
cultura académica e cultura profissional); novas habi-
lidades (refere-se ao desenvolvimento da capacidade
de intervencdo por parte dos individuos formados);
atitudes e valores (podem se referir a propria pessoa
ou a outras, aos eventos e as situacdes da vida cotidia-
na) e enriquecimento das experiéncias (oportunidade
de ampliar o repertério de experiéncias dos individuos
participantes) (ZABALZA, 2004).

A formacdo docente nao pode se reduzir a questdes
como desenvolvimento de competéncias e habilidades,
memorizacdo de conceitos/conteddos, embora essa si-
tuacdo ainda hoje seja vivenciada em muitos espacos
educativos. Névoa (1992 apud PIMENTA 1999) propde a
formacdo numa perspectiva que denomina critico-refle-
xiva; nesse contexto, trés elementos devem estar presen-
tes na formacdo docente: ‘produzir a vida do professor’
(desenvolvimento pessoal), ‘produzir a profissao docen-
te’ (desenvolvimento profissional) e ‘produzir a escola’
(desenvolvimento organizacional). ‘Produzir a vida de
professor’ significa valorizar, como conteudos de sua for-

macao, seu trabalho pedagdgico, suas praticas e experi-
éncias. Por sua vez, ‘produzir a profissao docente’ exige
a mobilizacdo de varios tipos de saberes, dotando-a de
saberes especificos sem esquecer de que o conhecimen-
to é algo inacabado e provisério. E por ultimo, para ‘pro-
duzir a escola’ é necessario compreendé-la como espaco
de formacdo e de trabalho, propiciando a constituicao de
redes de formacao continua.

Pensar a formacéo inicial de professores no contexto das
tecnologias digitais requer uma formacao profissional
integrada a formacdo académica, por meio de um curri-
culo flexivel e dinamico; dimensionamento dos significa-
dos da presenca e das atividades a serem desenvolvidas
pelos alunos e énfase na formacao permanente. A forma-
cao deve criar condi¢cdes de aprendizado de contelidos
essenciais para a vida em sociedade, oferecendo instru-
mentos de compreensdo e intervencdo nesta mesma
realidade, favorecendo a participacdo dos sujeitos nas
instancias sociais, bem como o exercicio competente de
sua profissao.

[...] Ao integrar e adequar uma infinidade de
midias, e uma pluralidade de interfaces, as
tecnologias contribuem para o compartilha-
mento, para o didlogo, entre sujeitos, para a
construcdo de significados sociais, possibili-
tando a constituicdo, por isso mesmo, de um
espaco de aprendizagem e de interlocucédo
entre sujeitos da acdo educativa (PEREIRA,
2007, p. 83).

A educacao contribui para a transformacao social e a
Universidade nao pode perder de vista o objetivo ultimo
da pratica educativa, que é preparar o discente para o
pleno exercicio da cidadania. Essa premissa supde for-
mar um aluno critico, consciente e participativo, capaz
de compreender a realidade na qual esta inserido, inter-
vir nela e participar do processo de construc¢do para uma
sociedade mais igualitaria. Implica, acima de tudo, propi-
ciar ao aluno situagées de aprendizagem que promovam
o seu desenvolvimento cognitivo e sua formacdo como
sujeitos capazes de discernir, contextualizar e participar
desse mundo contemporaneo enquanto seres éticos, au-
tdnomos e com poder de deciséo.



Percurso metodoldgico

A pesquisa foi bibliografica, documental e de campo, de
cunho descritivo numa abordagem qualitativa, e realiza-
da em uma instituicdao publica de ensino superior. A Uni-
versidade Estadual do Maranhao (UEMA) foi escolhida
por ser uma instituicao que oferta cursos na modalidade
a distancia, de modo especifico o curso de Pedagogia e
a escolha da graduacdo em Pedagogia se deu em fungao
de que ainstituicao é integrante do Sistema UAB. Devido
a amplitude do universo de investigacao foi necessaria
a delimitacdo do estudo aos documentos relativos ao
Projeto Pedagdgico do Curso de Pedagogia a distancia
ofertado pela UEMA.

Esta pesquisa fundamentou-se também nas falas do ges-
tor pedagdgico, que esteve envolvido com esse modelo
educativo desde o momento de sua implantacao na Uni-
versidade. Para tanto, foi realizada entrevista semiestru-
turada com a diretora do curso de Pedagogia a distancia
ofertado pela UEMA, no polo de Fortaleza dos Nogueiras
(UEMA) pertencente ao Sistema UAB. Para efeito de iden-
tificacdo, foi nomeado como Entrevistado 1 da UEMA,
que discorreu sobre o Projeto Pedagdgico do Curso de
Pedagogia a distancia nessa universidade bem como o
processo de institucionalizacdo da EaD e do Sistema UAB.

O objetivo da andlise do projeto pedagodgico e da en-
trevista foi analisar os fundamentos que nortearam a
proposicdo desse curso e se o Sistema UAB estad sendo
conduzido como uma politica publica com apoio do go-
verno federal ou se foi concebido a partir das instituicoes
de ensino superior, que nem sempre estavam prepara-
das ou discutiram esse projeto.

Esta producao cientifica estd embasada teoricamente
em Castells (1999), Bauman (2001), Lévy (2011), N6voa
(2009), Zabalza (2004) e nos Referenciais de Qualidade
para a Educagao Superior a Distancia (2007). O recorte
temporal da pesquisa engloba o periodo de 2005 a 2013.

Para o estudo desses documentos, optou-se pela me-
todologia da andlise de conteidos (MACEDO, 2000),
recurso que tem como escopo descobrir o sentido das
palavras, das frases e das imagens que constituem o ma-
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terial analisado. A medida que fomos sistematizando al-
gumas informacgdes disponiveis nos documentos ou nas
falas, numa perspectiva indutiva, buscamos construir o
sentido das mensagens por meio dos seguintes passos:
a) leitura dos documentos, que embasaram a proposicao
do modelo de EaD na instituicdo, com o objetivo de ob-
termos uma visdo global do projeto e de suas particulari-
dades, destacando os pressupostos assumidos pelo pro-
jeto, especialmente no que diz respeito aos conceitos de
formacao docente, tecnologias e educacao a distancia.
Para a realizacdo de nossas reflexdes, optamos por apre-
sentar recortes do texto dos projetos pedagdgicos e das
falas do entrevistado e a descricao dos fatos observados,
complementando-os com a explicacdo ou leitura a partir
dos pressupostos abordados neste estudo.

Concepgdo do projeto de formacéo de
professores na universidade estadual do
maranhéo

O Projeto Pedagdgico do curso (PPC) de Pedagogia a dis-
tancia da UEMA explicita que a formacdo do pedagogo
devera formar um profissional capaz de promover trans-
formagdes sociais, mobilizando diferentes saberes, de
forma ética, criativa e critica. Devera ainda contemplar
uma sélida formagao tedrico-metodoldgica abrangendo
os conteudos gerais e especificos, possibilitando o de-
senvolvimento de um trabalho interdisciplinar e contex-
tualizado aliado ao desenvolvimento de competéncias
necessdrias a docéncia.

O PPC de Pedagogia da UEMA destaca que a concepgdo
de formacao adotada tem por “finalidade a preparacao
de profissionais tendo em vista o desenvolvimento de
competéncias e habilidades para o desempenho efi-
ciente na educacao infantil e nas séries iniciais do ensi-
no fundamental” (UEMA, 2008, p. 9). Esta assentada no
conceito de competéncia enquanto “capacidade de mo-
bilizar diversos recursos cognitivos para enfrentar um
tipo de situacao” (Perrenoud, 2000 apud UEMA, 2008, p.
9). Em nenhum momento é abordada a questao das tec-
nologias digitais como mediadores do processo ensino
e aprendizagem, tampouco a utilizacdo de plataformas
e redes na perspectiva de potencializar a interatividade
e a aprendizagem colaborativa entre os sujeitos envolvi-
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dos, por meio de processos de comunicagdo sincronos e
assincronos, que propiciem condic¢des favoraveis a auto-
aprendizagem.

Os recursos tecnoldgicos devem ser capazes de propiciar
a constituicdo de um ambiente colaborativo de forma a
tornar a aprendizagem, fundamentalmente, uma expe-
riéncia social, de interacao pela linguagem e pela acao;
devem propiciar o afloramento de uma comunidade de
aprendizagem, de discurso e de pratica, de tal maneira
a produzir significados, compreensao e acao critica, sem
deixar de assegurar a centralidade do individuo na cons-
trucdo do conhecimento.

A fala do gestor confirma essa perspectiva do curso de
aquisicado de competéncias, priorizando-se o instrumen-
tal e o atendimento a legislacao:

Temos cuidado com as disciplinas, com o mate-
rial de apoio e com as atividades. Geralmente, as
atividades nao fogem desta contextualizacdo,
problematiza¢ao da realidade para que o aluno
tenha uma visdo critica. Os polos tém bibliote-
ca, além disto, organizam atividades diversas:
seminario, discussées [..]. Todas as disciplinas
procuram fazer esse link para que esse aluno te-
nha uma visdo da realidade escolar do munici-
pio, do sistema municipal de educacao e veja o
papel dele como transformador e, ele enquanto
profissional critico, competente o que ele pode
fazer pra mudar (Entrevistado 1 UEMA).

A preocupacao reside na observancia a legislagao vigen-
te, na inclusdo de disciplinas ou no aumento da carga
horaria do curso, resumindo-se os objetivos a aquisicao
de uma nova informacao ou habilidade, sem se atentar
para o mais importante que é a formacao enquanto re-
flexdo tedrica e pratica que permitira ao aluno crescer
como pessoa. Neste caso, a docéncia é entendida como
transmissdo de conhecimentos, como uma formulacdo
de mao Unica. Segundo Chaui (2003), a transmissao e
adestramento caracterizam este tipo de formacao, desa-
parecendo a marca essencial da docéncia.

Ocorre que os processos de aquisicao do conhecimento
que estdo sendo vivenciados na sociedade do conhe-
cimento assumem um papel de destaque e exigem da

educacao a formacao de um profissional critico, criativo,
reflexivo e com capacidade de pensar, de aprender a
aprender, de trabalhar em grupo e de se conhecer como
individuo. E de fundamental importancia que o processo
de formacdo docente se dé em um ambiente de constru-
¢ao, no qual a interdisciplinaridade e a contextualizacdo
funcionem como alicerces para o seu desenvolvimento.

Neste aspecto, a formacdo dos docentes da educacdo
basica ndo pode ser entendida como uma questdao me-
ramente técnica, mas como elemento essencial para o
desenvolvimento pessoal e profissional do professor,
priorizando uma soélida formacado académica e cultural,
primando pelo trabalho coletivo e engajamento social
(NOVOA, 2009). Esse entendimento é reforcado por Za-
balza (2004, p. 38), que sinaliza que formacao deriva de
“[...] sua necessdria vinculacdo ao crescimento e aperfei-
coamento das pessoas, aperfeicoamento que tem de ser
entendido em um sentido global”.

Nesse sentido, o curriculo de um curso de formacgao de
professores deve estar focado em multiplos aspectos
que visem ao desenvolvimento, aprimoramento dos co-
nhecimentos e das capacidades dos individuos, ao domi-
nio das novas tecnologias digitais e referéncias ao mer-
cado de trabalho, integrando as diversas areas do saber,
de forma a potencializar a producao de conhecimento e
a ressignificacdo de sua prética docente.

Em relacdo ao conceito de tecnologia, que fundamenta
a proposta curricular, o PPC do curso de Pedagogia da
UEMA nao faz nenhuma referéncia a concepgéo de tec-
nologia e educacdo a distancia, suas especificidades,
tampouco cita as adequagdes implementadas pela IES
para ofertar cursos a distancia. Ndo ha uma discussao so-
bre o ambiente de aprendizagem mediado pelas tecno-
logias digitais; a tecnologia é utilizada como ferramenta
que facilita o acesso dos alunos as informagdes, ndo im-
plicando qualquer preocupacgao quanto a insercao desta
no curriculo. A referéncia que se faz presente refere-se a
legislacdo referente a essa modalidade de ensino.

A introducao das tecnologias digitais na educacdo, prin-
cipalmente na educacdao mediada por tecnologias, ndo
pode se reduzir a mera transmissao de conhecimento.



Ao integrar e adequar uma diversidade de midias e uma
pluralidade de interfaces, as tecnologias devem contri-
buir para o compartilhamento, para o didlogo entre su-
jeitos, para a construcdo de significados sociais, possibi-
litando a constituicao, por isso mesmo, de um espacgo de
aprendizagem e de interlocucdo entre sujeitos da agao
educativa. As tecnologias da informagao e comunicacao,
ao integrarem o curriculo, tornam-se o “fundamento da
educacao” (PRETTO, 1996, p. 115); uma rede que trazuma
nova relacdo com os conceitos de espaco e tempo.

Nessa perspectiva, as tecnologias digitais sé tém sentido
se possibilitarem ao aluno construir conhecimentos de
forma colaborativa e criativa. A principal contribuicao da
internet e dos ambientes virtuais de aprendizagem (AVA)
para a educacao reside na possibilidade de interacdo que
ela propicia aos envolvidos no processo ensino e apren-
dizagem. Porém, os resultados encontrados sugerem
que as tecnologias digitais sdo utilizadas como ferra-
mentas, sendo a formacédo colocada em segundo plano
conforme se analisou no PPC da IES e explicitado na fala
do gestor ao ser questionado sobre qual a concepgao de
tecnologia expressa no Projeto Pedagdgico do Curso de
Pedagogia:

A tecnologia é usada como uma ferramenta mes-
mo. E a gente vé muito essa proposta da prépria
inclusdo desse aluno no mundo digital e temos
percebido um avanco muito grande [..].E tanto
que a gente considera um eixo muito interessante
nessa formacdo, pois agrega conhecimento e
aproximacao das tecnologias e como usé-las no
seu dia a dia (Entrevistado 1 UEMA).

Ao retomarmos os termos dos Referenciais de Qualida-
de para a Educacao Superior a Distancia (BRASIL, 2007),
temos as orientacdes que o PPC deve contemplar um
modulo introdutério possibilitando aos estudantes se
familiarizarem com as especificidades de EaD. Essa re-
comendacdo ndo esta explicita no PPC de Pedagogia.
Ao ingressarem no curso os alunos participam de uma
“formacgao” em informatica objetivando inicia-los no AVA
e capacita-los com nogoes basicas de informatica e com
os recursos tecnolégicos utilizados na EaD. E indispen-
savel uma nova atitude frente a essa questao, pois além
de inserir as tecnologias digitais no processo de ensino e
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aprendizagem, é necessario que elas promovam intera-
¢ado e produzam aprendizados essenciais a vida em so-
ciedade e, sobretudo, a transformacao da realidade.

A educacao ¢ influenciada pela interacdo com o outro e
tem relagdo com o processo social, cultural e histérico no
desenvolvimento cognitivo dos alunos. Neste sentido, a
educacdo mediada pelas tecnologias deve possibilitar a
construcdo do conhecimento pelo préprio aluno orienta-
do pela mediacio do professor. E fundamental que elas
favorecam a colaboracao, a experimentacdo e a interagao,
que constituem os principais meios para a modelagem
dos processos de aprendizagem no ambiente on-line.

Embora se apregoe a formacgao de um profissional critico
e criativo no uso das tecnologias, de modo geral, esses
elementos nao foram contemplados no PPC analisado.
Todas as atividades do curso de Pedagogia, com excecao
das avaliagdes presenciais, do estagio supervisionado e
dos seminarios tematicos, sdo realizadas via Ambiente
Virtual de Aprendizagem (AVA - plataforma Moodle), o
que pressupde que todos os alunos tenham dominio de
informatica.

Apesar da UEMA ter passado por um processo de rees-
truturacao fisica e aquisicao de tecnologias digitais e in-
vestido na capacitacdo profissional, precisa enfrentar ou-
tro desafio: a institucionalizacdo da EaD, incorporando-a
a missao da Universidade, o que possibilitaria a oferta
de cursos préprios, com orcamento especial da institui-
¢do, ndo dependendo de investimento de projetos. Por
enquanto, os investimentos para a realizacdo dos cursos
sdo gerados por programas federais.

Neste contexto, o termo institucionalizagao deve ser en-
tendido como um processo e representa possibilidades
de desenvolvimento para a organizacdo ou instituicdo
no sentido de alcangar maior estabilidade, legitimida-
de e eficiéncia de suas a¢des. Desse modo, quando um
programa se institucionaliza é visto como positivo para
sua prépria sobrevivéncia e da instituicao (MELLO, 2007).
Dito de outro modo, o processo de institucionalizacao
possibilita o desenvolvimento de uma consciéncia mu-
tua entre todos os envolvidos na instituicdo comungan-
do um objetivo comum.
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Partindo do pressuposto que o Sistema UAB foi consti-
tuido como uma politica de formacdo de professores
da Educacao Bdésica, buscou-se compreender como esta
sendo implementada na universidade pesquisada e
quais os desafios e /ou entraves inerentes a esse proces-
so em relacdo ao que foi pensando e ao que é desenvol-
vido pela IES. Constatou-se que o processo de institucio-
nalizacao da educacdo a distancia na IES pesquisada se
encontra em fase de implantacdo, conforme se observa:

[..] A UEMA iniciou hd mais de quinze anos o
curso de Magistério (nivel médio) feito através
da educacao a distancia [...] e nesse periodo foi
criado o NEAD (Nucleo de Educacao a Distan-
cia), mas sem ser institucionalizado pela UEMA,
em termos de ensino superior. Depois, foi criado
o curso de Magistério das Séries Iniciais do Ensi-
no Fundamental, mas também sem a aprovacao
do departamento, sendo criado pelo préprio
Nucleo de Educacdo a Distancia [...]. Na verda-
de, em 2008 é que foi aprovado pelo Departa-
mento de Educacéo e Filosofia (DEFIL) o projeto
de Licenciatura em Pedagogia coincidindo com
o surgimento da Universidade Aberta do Brasil
com todo o tramite legal que o edital requeria
(Entrevistado 1 UEMA).

Tal situac@o demonstra a auséncia de uma politica de
institucionalizacdo da EaD na universidade, de modo
que a mesma elaborou suas atividades sem nenhuma
sistematizacdo. O aceno de um forte financiamento e
os interesses por parte dos professores simpatizantes
a EaD, se constituiram em elementos norteadores para
que as adesdes fossem feitas ao Sistema no ambito das
instituicoes federais de ensino superior, apesar da pouca
experiéncia que a maioria possuia em relacdo a essa mo-
dalidade de ensino (BRITO, 2013). A fala do entrevistado
reforca a ideia da auséncia de uma politica de institucio-
nalizacdo da EaD, de debate sobre suas especificidades
na IES pesquisada.

Em se tratando da implantacao do curso de Pedagogia
na modalidade a distancia na UEMA, existe um colegiado
Unico para os cursos de Pedagogia, independentemente
da modalidade, constituindo-se como uma alternativa de
promover a institucionalizacdo da EaD na instituicdo, em-
bora os projetos dos cursos ainda nao estejam unificados.

Temos um colegiado Unico que discute as acdes
do curso [...]. Com essa discussdo sobre a educa-
¢do a distancia, que é considerada apenas uma
modalidade, sendo que os projetos dos cursos
de Pedagogia estdo passando pelo processo
de unificacdo do curriculo para que seja um
curriculo Unico, mesmo antes deste processo
o projeto do curso de pedagogia a distancia se
aproximou bastante do projeto do curso de pe-
dagogia presencial [...] (Entrevistado 1 UEMA).

Essa situacdo reforca a ideia de que o processo de insti-
tucionalizacdo da EaD na IES ainda nédo esta consolidado,
as atividades nesta modalidade sdo desenvolvidas de
modo fragmentado, isolado, como se os nucleos fos-
sem miniuniversidades dentro da Universidade. O MEC
potencializou a criacdo de uma universidade nova den-
tro das IES com recursos para bolsas, polos, etc. sem que
houvesse sido discutida uma politica de insercao e insti-
tucionalizacado da EaD no projeto da IES.

O uso das tecnologias digitais pelos professores-conteudis-
tas tem-se constituido um desafio,“muitos ndo sabem como
utilizé-las de maneira criativa na modalidade a distancia, ou
seja, num processo educativo” (Entrevistado 1 UEMA). A for-
macdo de professores detentores de consciéncia critica e
inovadora fica comprometida neste aspecto, pois a prépria
IES ainda nao superou a dicotomia presencial/a distancia; as
tecnologias digitais sao utilizadas com o objetivo principal
de repassar informagdes a um numero ilimitado de alunos,
sem promover a interagao entre os participantes.

No ambito das universidades, o termo ‘disponibilizar’
conteudos devera significar trés aspectos: oferecer multi-
plas informagdes utilizando ou ndo as novas tecnologias,
mas sabendo que estas, utilizadas de modo interativo,
potencializam acbes que resultam em conhecimento;
ensejar e urdir (dispor entrelacados os fios da teia, enre-
dar) multiplos percursos para conexdes e expressdes que
os alunos possam utilizar no sentido de transformar in-
formacdo em conhecimento; e estimular os alunos a con-
tribuirem com novas informacodes e a criarem percursos,
participando como coautores do processo (SILVA, 2012).

Outro entrave presente no ambito do Sistema UAB na
UEMA é a tematica da avaliacao discente que ainda esta



presa aos moldes tradicionais, seja no modo de orga-
nizar aulas e os textos, seja na elaboracdo da avaliacao.
Tal situacdo evidencia a pratica do exame, conforme se
observa na fala do Entrevistado 1 UEMA: “uma dificulda-
de enfrentada diz respeito ao entendimento do que seja
0 processo de avaliacdo, o que é avaliacdo qualitativa,
como elaborar questdes problematizadoras [..], quan-
do o professor entrega a avaliacdo nos deparamos com
questdes fechadas [...]" A avaliacdo deve ser entendida
COmo um processo continuo, um instrumento de diag-
nostico da situacdo do aluno, respeitando suas experién-
cias e possibilitando assim, o desenvolvimento de novas
habilidades, a partilha e a construcao de conhecimentos.

(In) conclusées

A sociedade atual passa por profundas mudancas ca-
racterizadas pela valorizacdo da informacdo. Na cha-
mada Sociedade da Informacdo ou Sociedade do Co-
nhecimento, processos de aquisicdo do conhecimento
assumem um papel de destaque e passam a exigir um
profissional critico, criativo, com capacidade de pensar,
de aprender a aprender, de trabalhar em grupo e de se
conhecer como individuo. Cabe as instituicdes de ensi-
no formarem nao sé mas também esse profissional, que
passa a demandar um professor ndo mero transmissor
da cultura acumulada ou de conteudos, na perspectiva
da “educacdo bancéria” denunciada por Paulo Freire
(2004, p.72), mas um profissional que contribua para
a construcdo do conhecimento pelo aluno e com
capacidade de inovar, criar o novo a partir do conhecido,
adaptabilidade ao novo, autonomia e comunicagao.

Nesse contexto de aceleradas transformacdes societais e
tecnoldgicas, ndo basta inserir as tecnologias digitais no
ambito da escola e da Universidade, é fundamental que
os alunos e professores possam reconstruir seus proprios
conhecimentos, e estabelecer as conexdes entre os nds
midiaticos que permitem ao individuo criar suas préprias
rotas de navegacdo. O importante é ter como prioritario
que a formacdo humana e para o trabalho ndo pode
prescindir de um ambiente educacional que valorize a
criatividade, a reflexdo, a pesquisa, a interacdo, o apro-
fundamento das questées politicas, metodoldgicas, so-
Ciais, éticas e culturais. Ndo se trata de usar as tecnologias

Vanessa Nunes da Silva; Isabel Cristina Auler Pereira 245

a qualquer custo, mas sim de compreender as exigéncias
decorrentes da sociedade moderna, na qual o conheci-
mento esta em constante transformacao e as instituicoes
formativas ndo podem estar alheias a esse desafio.

Castells (1999, p.498) faz uma relacdo direta das redes
com a sociedade na Era da Informacéo e as define como
“um conjunto de nés interconectados. N6 é o ponto no
qual uma curva se entrecorta. Concretamente, o que um
né é depende do tipo de redes concretas de que fala-
mos”. Podem ser organiza¢des de qualquer tipo, tanto
formal quanto informal, tanto licita quanto ilicita, e os
nés podem também ser representados por individuos
ou grupos de individuos e que terdo um papel funda-
mental na formacao das pessoas. A educacao mediada
por tecnologias passa a ter papel significativo neste novo
contexto. Isto implica afirmar que a educacdo mediada
por tecnologias se dara em redes entre nés de infor-
matica, considerando que a comunicacdo mediada por
computadores ja é uma realidade mundo afora, embora
ainda tenhamos regides excluidas deste processo.

Tem-se como pressuposto que o papel dos poderes pu-
blicos é garantir a todos uma formacédo de qualidade e
embora essa diretriz esteja presente na concepgao do
Sistema UAB efetivamente nao esta ocorrendo na prati-
ca a partir da IES estudada. O grande desafio da educa-
¢do mediada por tecnologias esta ancorado na criagao
de um ambiente de aprendizado suportado pelas tec-
nologias digitais, permitindo transformar informacdes
em conhecimentos, independentemente da hora ou lo-
cal. Porém, nédo se percebeu essa preocupacao no PPC
do curso de Pedagogia da UEMA, caracterizando uma
formacao aligeirada. Nessa perspectiva, o grande ques-
tionamento nao estd voltado unicamente para as tec-
nologias e metodologias que deveriam ou estdo sendo
utilizadas em programas mediados pelas tecnologias,
mas, essencialmente, para a concepcdo de educacdo
e, mais especificamente, de curriculo, que fundamenta
esses programas (PRETTO, 1996).

A discussao sobre os resultados dos processos avaliati-
Vos e as causas da elevada evasao que se observa nos
cursos fica limitada, muitas vezes, as dificuldades dos
estudantes em acompanhar o processo formativo, as
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condicdes de disponibilidade de internet, dentre outras,
deixando de se aprofundar sobre as reais condicdes a
que as universidades foram induzidas. Nesse sentido, a
IES pesquisada buscou uma adequacao as orientacdes
dos Referenciais de Qualidade para a Educacao Supe-
rior a Distancia (2007), tratando a educacdo mediada
pelas tecnologias digitais meramente em seu aspecto
instrumental, em contraposicao ao aprofundamento da
discussao sobre concepcédo de tecnologia e a formagao
do educador de carater socio-histérico, dos professores
como profissionais da educacao, intelectuais essenciais
para a construcao de um projeto social emancipador que
ofereca novas possibilidades a educacédo da infancia e da
juventude.

Nessa perspectiva, é importante que a IES pesquisada
repense a formacdo docente tendo como ferramenta as
tecnologias digitais de forma a extinguir as praticas que
apontam para uma concepc¢do de EaD como simples
transposicao do ensino presencial para a modalidade a
distancia. A insercdo das tecnologias digitais na educa-
¢do deve estar fundamentada em teorias que contem-
plem a aprendizagem como um processo dialético, com
previsdo de novas formas de representacdo da realidade
e maior incentivo aos processos colaborativos de produ-
¢ao do conhecimento. Indubitavelmente, temos um lon-
go caminho a percorrer.
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